
更新日期：2019年 10月 8日 

臺中市跨境媒合電商平台 

通路商上架須知 

壹、跨境平台目的 

透過建置臺中市跨境電商媒合平台（以下簡稱本平台），本平台結合富有臺

灣在地特色、原創設計、品質口碑的五大類別業者，包含食品禮盒、創意

生活、美妝產品、工藝產品、機能服飾業者，集結於本平台，形成 B2B線

上廠商名冊，提供跨境電商平台業者及相關通路，便利的選品管道，降低

通路商採購的人力與時間成本，達到雙贏的目的。 

 

貳、辦理單位 

指導單位：經濟部中小企業處 

主辦單位：臺中市政府經濟發展局 

執行單位：展智創意策略設計有限公司 

 

參、申請對象 

一、東協國家電商平台之臺灣代理商。 

二、東協國家通路廠商 

三、臺灣在地通路廠商 

 

肆、上架條件 

一、合法經營且實際營運商譽良好者 

二、申請單位需配合本平台要求，提供規定之格式通路商申請表、廠商注

意事項說明書、公司合法登記證明文件影本。 

三、本平台品主要分類「食品禮盒」、「創意生活」、「美妝產品」、「工藝產

品」、「機能紡織」、「汽機車零配件」等 6類，說明如次： 

類別 內容 

食品禮盒 

臺灣在地農產品、畜產品、水產品等加工製造而成的加工食品，傳遞

安心、健康或有機的養生概念，如：糕餅、咖啡、甜點、休閒零食、

食用油、調味品、醃製品、米麵食等。 

*本類別不含新鮮蔬果、生肉及生鮮產品。 

創意生活 具臺灣在地特色之創意生活產業、觀光工廠、產業故事館、SBIR業者
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所生產，具有文化創意、生活創意、美學創意等類型的實體產品，如：

具臺灣意象文創商品、具臺灣文化特色產品等。 

美妝產品 

於臺灣在地產品配方開發、製程設計、生產製造等加工製造而成的加

工美妝保健品，傳遞安心、環保的概念，如：面膜、彩妝產品、保養

品、臉部清潔用品(洗面乳)、手足保養、洗沐保養、美容電器、機能

保健、民生保健品等美妝保健品。 

工藝產品 

具臺灣地方文化特質、蘊藏歷史意涵及收藏或實用價值，能體會鄉鎮

情感、手感溫度的產品，如：布染編織、竹藝、石藝、木藝、漆藝、

陶藝、玻璃藝、金屬藝、紙藝、皮藝、珠寶玉石等工藝品。 

機能紡織 

於臺灣在地產品配方開發、製程設計、生產製造等加工製造而成的加

工機能紡織品，如：機能纖維/紗線、機能衣著、成衣服飾、配件、相

關技術與服務，強調機能應用、智慧紡織、永續環保等機能紡織品 

汽機車零配

件 

於臺灣在地產品配方開發、製程設計、生產製造等加工製造而成的加

工汽機車零配件，如：汽車踏板、汽車排檔頭、車充、避震器、喇叭、

雨刷、方向盤套、手機架等汽機車零配件。 

 

伍、申請期程 

加入平臺申請，每月辦理一次。申請單位應依規定，將文件備齊送審，執行

團隊於收到申請文件，即刻辦理資格審查。若有特殊情況之申請案例，執行

團隊得依當時情況，以個案審查方式，協助廠商做申請處理。 

廠商申請資料及文件不符或有欠缺者，需於團隊信件通知後，30 日內補正；

逾期未補正者，團隊得將該申請予以退回。 

 

陸、申請文件 

一、申請單位需填妥提案申請書 1份電子檔，寄送計畫執行單位信箱，以

利後續辦理資格審查。 

二、提案申請書應包含「通路商申請表」、「廠商注意事項說明書」、「公司

合法登記證明文件影本」，提案申請書格式請參考「附錄一、通路商申

請書」。 
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三、廠商欲上架內容皆應持續配合本平台之規定格式，含文案撰寫（如：

通路商品牌故事等），以確保上架內容符合平台之創始目的。 

 

柒、申請流程及方式 

申請廠商應依據作業要點及本申請須知規範，備妥必要申請資料及文件，

提出申請；申請資料及文件不符或有欠缺者，執行團隊將透過郵件通知，

申請單位於 30日內補正，逾期未補正者，執行團隊將該申請退回。審查流

程及重點說明，如下圖 1 

申請單位 執行團隊 

  

《圖 1 提案審查流程圖》 

 

捌、審查標準 

項目 說明 

資格審查 

1. 檢核申請文件是否備齊 

2. 廠商基本資料表格是否填寫完整 

3. 檢核申請單位之公司或商業登記等合法營業相關資料 

市場口碑 
服務為公眾認可具有良好的品質形象，並為多數消費者有特別意

義或偏好，能反映出個人高度的情感認同 

市場行銷 服務具備市場營運績效及市場發展之潛力。 

提案申請 受理申請 

資格審查 
文件不全 

廠商上線 

補件作業 

30 日內補件 

追蹤管理 

未通過 

退回 

  通過 
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玖、權利與義務 

一、本平台提供包括線上客服、會員機制、整合行銷、管理平台等服務。 

二、本平台含溝通平台功能，通路商可主動與平台供應商進行站內線上的

業務媒合。 

三、本平台提供多元化的行銷廣宣活動，於相關社群平台，推廣通路廠

商。 

四、本平台提供需求產品之求購訊息功能，提供通路商跨越地域及時間限

制，快速獲得需求產品，降低企業尋求產品與採購成本。 

五、本平台提供產品資訊予東南亞主要跨境電商平台臺灣代理商及相關臺

灣通路商，協助媒合平台供應商及通路商業者，拓展平台上業者產品

之曝光率，提升銷售商機。 

六、本平台提供多種語言版本（中、英、印、泰、越），相關通路商業者，

需自行完成 5 種語言公司資料及需求產品之求購訊息，經本平台審

核，確認無誤後，廠商需在 7 天內，自行至後台上架基本資料。 

七、平台推廣期間，前 20 家，備齊提案申請書、該國所屬語言及英文版廠

商資料之業者，於本平台指定格式內，即享平台提供 3 種語言(印、

泰、越)免費翻譯的機會。若同時間多家廠商府合資格，則以符合本平

台未來發展性之廠商及廠商資料豐富度為評比，從中選出 20 家，協助

翻譯公司名稱及公司基本資料。 

拾、聯繫窗口 

 

聯繫窗口 

展智創意策略設計有限公司 

地址：40667 臺中市北屯區文心路四段 83 號 4 樓之 1 

E-mail：tcnster@gmail.com  

若有任何疑問，請以用 E-mail與我們聯繫，本公司將派專人盡速與您聯絡 


